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I. DESCRICAO DA NECESSIDADE DE CONTRATACAO
(Art. 18, §1°, inciso I, da Lei 14.133/2021)

L.1 Conforme definido no Art. 6°, inciso XX da Lei N° 14.133/2021 (nova Lei de Licitacoes), o Estudo Técnico
Preliminar (ETP) é documento constitutivo da primeira etapa do planejamento de uma contratacédo, de forma a
caracterizar o interesse publico envolvido e indicar a melhor solucao, sendo base para a elaboracéo posterior do

Termo de Referéncia.

1. Necessidade de contratacao para gestao, manutengdo e atualizagao do site oficial do Prev-Trajano

O Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de Trajano de Moraes tem a obrigacéo legal de
assegurar a transparéncia de suas agoes, conforme estabelecem a Lei de Acesso & Informacdo (Lei n°
12.527/2011) e a Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101/2000). Para o pleno atendimento
dessas exigéncias, ¢ imprescindivel que o site oficial do Instituto esteja constantemente atualizado, organizado e
amplamente acessivel a populacédo, permitindo o acompanhamento das atividades administrativas, financeiras e

previdenciarias.

O Instituto, entretanto, nao dispoe de profissionais em seu quadro funcional com conhecimento técnico e
experiéncia em Tecnologia da Informagéao capazes de realizar, de forma permanente € adequada, as atividades de
alimentacdo, gerenciamento, manutencdo e atualizacao do site institucional, bem como do sistema de
contracheque on-line. A auséncia desse suporte especializado compromete a entrega tempestiva de informacoes
essenciais, tais como atos administrativos, despesas publicas, licitacdes, contratos, prestacao de contas e demais
dados de interesse coletivo, além de expor o ambiente digital a falhas de seguranca e instabilidades operacionais.

Dessa forma, faz-se necessaria a contratacdo de empresa especializada para prestar servicos presenciais e ou
remotamente sob demanda continuos de Tecnologia da Informacdo, abrangendo hospedagem, manutencao
preventiva e corretiva, alimentacao e atualizacao do site do PREV-TRAJANO; disponibilizagdo, gerenciamento e
controle de 30 (trinta) contas de e-mail institucionais com extensao “@prevtrajano.rj.gov.br”; e hospedagem,
manutencdo e gerenciamento do sistema de contracheque on-line, com acesso individual por usuario e senha
para servidores ativos, inativos e pensionistas. A medida garante a modernizacgao dos processos administrativos,
o cumprimento das normas legais de transparéncia e a efetiva comunicag¢éo com 0s municipes.

2. Necessidade de contratacdo para manutengdo preventiva e corretiva de computadores, softwares e
equipamentos de TI

O Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de Trajano de Moraes depende do pleno
funcionamento de seus computadores, softwares e demais equipamentos de informatica para realizar suas
atividades diarias, atendimento ao publico, execucao de rotinas administrativas e processamento de informacoes
previdenciarias. Contudo, o 6rgdo nado possui em seu quadro de pessoal profissional habilitado na area de
Tecnologia da Informacéo para realizar manutencao preventiva, corretiva, instalagao de aplicativos, configuracao
de sistemas e demais acoes necessarias a continuidade dos servicos.

A inexisténcia de suporte técnico interno coloca em risco a regularidade das operagoes do Instituto, podendo
ocasionar paralisacées, perda de dados, falhas de seguranca, interrupgoes no atendimento aos servidores e
atrasos no processamento de informacdes essenciais para a gestao previdenciaria. Para mitigar tais riscos,
mostra-se indispensavel a contratacdo de empresa especializada em servicos de computacao, capacitada para
prestar atendimento presencial continuo sob demanda, de segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, por profissional
técnico responsavel pelas atividades de manutengao preventiva e corretiva, instalacédo de softwares, configuracao
de equipamentos e suporte geral aos usuarios, sem fornecimento de pecas.

A contratacdo ¢ necessaria para assegurar a continuidade e eficiéncia das operacgoes internas do PREV-
TRAJANO, garantindo maior confiabilidade aos sistemas utilizados, estabilidade operacional e manuten¢ao
adequada de toda a infraestrutura de informatica do Instituto durante o periodo de 12 meses.
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1.2 Fundamentacdo da Necessidade de Contratacao:

A contratacao justifica-se pela necessidade de garantir a continuidade e a eficiéncia das atividades do Instituto
de Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de Trajano de Moraes, que dependem diretamente do
funcionamento adequado da infraestrutura de Tecnologia da Informacao e da atualizacdo permanente do site
institucional. O Instituto nao possui em seu quadro profissional especializado para realizar as rotinas de
manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos, suporte técnico aos usuarios, atualizacao do portal oficial,
gerenciamento de contas de e-mail e administracao do sistema de contracheque on-line.

A auséncia desse servico compromete o cumprimento das exigéncias legais de transparéncia previstas na Lei n°
12.527/2011 e na Lei Complementar n° 101/2000, além de gerar riscos de paralisacao das atividades, falhas
operacionais e prejuizos ao atendimento dos servidores. Assim, a contratacao de empresa especializada configura
a solucdo mais adequada e necessaria para assegurar o pleno funcionamento do ambiente tecnologico, garantir a
publicidade dos atos administrativos e atender ao interesse publico com eficiéncia e seguranca.

O PREVTRAJANO é o 6rgao requisitante dos servicos.

iI. PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL (Art. 18, §1°, inciso II, da Lei 14.133/2021)

[1.1 Ha previsao desta contratacdo no Plano de Contrata¢des Anuais - PCA?
() SIM (X ) NAO SE APLICA

O Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de Trajano de Moraes — Prev-Trajano — nao
incluiu, em seu Documento de Formalizacdo de Demanda (DFP), informacoes referentes ao Plano de
Contratacdes Anual (PCA), que deveria ter sido encaminhado ao Nucleo de Planejamento de Compras da
Prefeitura.

Em contato com o referido Nucleo, o Instituto informou que ainda nao elaborou o PCA, uma vez que se encontra
em fase de estudos e adaptacido as diretrizes estabelecidas pelo Decreto Federal n® 10.947/2022 e pela Lei n°
14.133/2021.

O Prev-Trajano esclareceu, ainda, que pretende intensificar, em breve, as acdes voltadas a implantacao do Plano
de Contratacdes Anual, com vistas a atender as exigéncias legais e aprimorar o planejamento das futuras
aquisi¢oes.

Ressalta-se, contudo, que até o presente momento o objeto em analise nao consta como previsao de contratacao
em documento formalizado, em razao da nao realizacdo do PCA pelo Instituto no exercicio vigente.

1II. REQUISITOS DA CONTRATACAO (Art. 18, §1°, inciso III, da Lei 14.133/2021)

III.1 A contratacdo dos servicos de gestdo tecnolégica e manutencao de infraestrutura de informatica mostra-se
indispensavel para assegurar o pleno funcionamento das atividades administrativas do Instituto de Previdéncia.
Tais servicos envolvem operacdes continuas, de natureza especializada e diretamente relacionadas a
transparéncia, a seguranca da informacéo e ao cumprimento das obrigacoes legais e operacionais do 6rgdo. Diante
da complexidade das funcdes e da necessidade de suporte técnico qualificado, torna-se essencial a atuacao de
empresa capacitada para garantir a continuidade, a confiabilidade ¢ a eficiéncia dos sistemas e equipamentos
utilizados.

1. Requisitos Técnicos - Servicos de Manutengdo de Infraestrutura de Tecnologia da Informacao

O objeto exige empresa especializada na prestacao de servicos técnicos continuos de Tecnologia da Informacao,
4
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sem dedicacao exclusiva de mao de obra, contemplando:

a) execucdo de servicos de instalacdo, configuracao e manutencdo preventiva e corretiva de computadores, redes,
softwares e demais equipamentos de informatica, necessarios ao pleno funcionamento das atividades
administrativas do Prev-Trajano;

b) realizacdo das atividades estritamente técnicas, sem fornecimento de pecas ou componentes de reposicao;

c) disponibilizacdo de profissional técnico para atendimento presencial sob demanda, de segunda-feira a sexta-
feira, das 8h as 17h, na sede do Prev-Trajano;

d) suporte aos usuarios, atendimento presencial diario e resolucdao de demandas operacionais de TI durante todo o
periodo contratual;

e) prestacao dos servicos por 12 (doze) meses;

f) comprovacao de capacidade técnica especializada, mediante apresentacao de atestados de desempenho anterior
compativeis com o objeto.

2. Requisitos Técnicos - Servicos Integrados de Hospedagem, Site Institucional, E-mails e Sistema de
Contracheque Online

A contratacido demanda empresa especializada no fornecimento e gerenciamento integrado de plataformas digitais,
contemplando:

a) prestacdo de servicos de hospedagem, manutencao preventiva e corretiva, alimentacdo, atualizacéo,
gerenciamento e controle do site oficial do Prev-Trajano;

b) criacdo, administragao, gerenciamento e controle de 30 (trinta) caixas de e-mail institucionais com extensao
“@prevtrajano.rj.gov.br”;

c) hospedagem, manuten¢do, atualizacdo, gerenciamento e controle do sistema de contracheque online,
assegurando acesso individualizado por usuario e senha a servidores ativos, inativos e pensionistas;

d) disponibilizagdo de técnico para suporte preferencialmente remoto, com atendimento imediato por ferramentas
de acesso a distancia;

e) comparecimento presencial e ou remoto sob demanda do técnico a sede do Prev-Trajano sempre que necessario
para atividades que ndo possam ser executadas remotamente;

f) execucdo dos servicos pelo periodo de 12 (doze) meses;

g) comprovacdo de capacidade técnica compativel, mediante apresentacao de atestados que demonstrem
experiéncia prévia em hospedagem, gerenciamento de sites e sistemas digitais.

II1.2 DA SUSTENTABILIDADE:

Devera ser garantida a sustentabilidade operacional e tecnologica dos servicos de manutencao da infraestrutura
de TI, bem como dos servicos integrados de hospedagem, site institucional, e-mails e sistema de contracheque
online, assegurando sua manuten¢do, atualizacdo e evolucao continuas, de forma eficiente, segura e
economicamente viavel. As atividades deverao contemplar boas praticas de~gestao déTecnologia da Informacao,
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garantindo o uso racional dos recursos computacionais, a reducao de retrabalhos e a prevencao de falhas que
comprometam a operacao dos computadores, redes, softwares, site institucional, caixas de e-mail e sistema de

contracheque.

A contratada devera adotar procedimentos que promovam a durabilidade e estabilidade das plataformas
tecnologicas, contribuindo para menor impacto or¢amentario ao Instituto Municipal de Previdéncia. Devera
também oferecer suporte a praticas sustentaveis, com estimulo & digitalizacao de processos, reducao do uso de
papel, otimizacdo do armazenamento e tratamento de dados, bem como atualizacdo sistematica das ferramentas ¢

solucdes tecnologicas utilizadas.

Além disso, a manutencdo e o gerenciamento dos sistemas deverdo incorporar mecanismos que assegurem a
n longevidade e aderéncia das solu¢des diante das constantes mudancas legislativas, tecnologicas e operacionais,
especialmente aquelas relacionadas ao ambiente previdenciario e as necessidades administrativas do Prev-

Trajano.
III. 3 DA QUALIFICACAO TECNICA

111.3.1 A comprovacao de aptidao para o licenciamento de programas de computador integrados de sistema devera
ser realizada mediante apresentacao de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que
evidenciem a execucdo de servicos com caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta
contratacdo. Tais atestados poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa fornecedora,
desde que reflitam adequadamente a experiéncia relacionada ao objeto pretendido. Para fins de verificacao da
legitimidade das informacdes, o fornecedor devera disponibilizar todos os elementos necessarios a analise pela
Administracdo, comprometendo-se a apresentar, sempre que solicitado, documentos comprobatoérios, como copia
do contrato que deu origem a contratacdo, endereco atualizado da contratante, indicacao do local de execucao dos
servicos ou fornecimentos, bem como quaisquer outros registros que se mostrem pertinentes para a validacao da
capacidade técnica declarada.

1 O cumprimento de todos esses parametros ¢ imprescindivel para assegurar que 0s servicos sejam executados com
qualidade técnica, responsabilidade e plena conformidade legal, garantindo a precisao dos resultados ¢
| contribuindo para o plancjamento e o desenvolvimento sustentavel das acoes e dos servicos do Instituto de
| Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de Trajano de Moraes — Prev-Trajano.

| III.4 DA REGULARIDADE JURIDICA, FISCAL E TRABALHISTA

A contratada devera comprovar sua regularidade juridica, fiscal e trabalhista, conforme disposto nos arts. 63 e 67
| da Lei n° 14.133/2021, mantendo tais condicées durante toda a execucdo contratual. A comprovacao devera
“ incluir inscricdo regular no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica - CNPJ, apresentacao de certidées de
| regularidade fiscal nas esferas federal, estadual e municipal, comprovacéao de regularidade junto ao Fundo de
Garantia do Tempo de Servico — FGTS, & Seguridade Social e ao cumprimento das obrigacoes trabalhistas. O
atendimento a esses requisitos ¢ indispensavel para garantir a idoneidade da contratada, a legalidade da execucao
contratual e o cumprimento dos principios da transparéncia, eficiéncia e responsabilidade administrativa.

I11.5 DA QUALIFICACAO ECONOMICA FINANCEIRA:

A exigéncia de comprovacao da qualificacao econdémico-financeira tem como objetivo garantir que a prestadora
possua condicoes financeiras para executar o contrato de forma regular e continua, evitando riscos de
inadimplemento e prejuizos & Administragao. Para tanto, devera ser solicitada a apresentagao de certidao negativa
de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial e concordata.

|
| I11.6 - DA SUBCONTRATACAO: K

II[.6.1 A subcontratacdo nao serd admitida em nenhum dos dois objetos contratados, tanto nos servigos de
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manutencao da infraestrutura de Tecnologia da Informacdo quanto nos servicos integrados de hospedagem, site
institucional, e-mails e sistema de contracheque online, pelos seguintes motivos:

I — Tratam-se de atividades de natureza técnica, especializada e sensivel, que exigem execucao direta pela empresa
contratada, envolvendo manipulacido de sistemas informatizados, gerenciamento de ambientes de hospedagem,
administracdo de e-mails, manutenc¢do do site e suporte técnico continuo.

II - A delegacdo das atividades a terceiros poderia comprometer a qualidade, integridade e seguranca da
informacéo, gerar riscos operacionais, criar vulnerabilidades tecnologicas, dificultar a rastreabilidade das acoes ¢
prejudicar a gestao e fiscalizagdo do contrato.

Il - A prestacdo direta pela contratada assegura maior controle operacional, confiabilidade, responsabilidade
técnica, sigilo e conformidade com as normas aplicaveis ao ambiente previdenciario e as boas praticas de TL

IV - O valor e a natureza especifica das contratacdes nao justificam a subcontratacao, sendo plenamente viavel
que a propria empresa contratada execute todas as atividades com sua equipe técnica propria.

V - A vedacdo a subcontratacao garante a continuidade dos servicos, a manutengao adequada das plataformas, a
seguranca dos dados e o atendimento integral aos requisitos técnicos e legais do Prev-Trajano.

IIL.7 - As obrigacdes do prestador serdo detalhadas no Termo de Referéncia, documento que orientara a execu¢ao
e a fiscalizacao contratual.

III.8 Nio havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

IIL.9 - O prazo de vigéncia da contratagao sera de 12 (doze) meses, contado a partir da assinatura do contrato,
nos termos do art. 105 da Lei n°® 14.133/2021. O contrato podera ser prorrogado a critério da Administracao,
desde que mantido o interesse publico e a vantajosidade, conforme previsto nos art. 107 da Lei n® 14.133/2021.
Para que a prorrogacdo contratual seja considerada valida, é necessario que haja previsdo expressa no
instrumento convocatério ou em documento equivalente, demonstrando a possibilidade de extensdo da vigéncia.
Também é imprescindivel que a autoridade competente ateste, de forma formal e devidamente justificada, que as
condi¢bes inicialmente pactuadas permanecem vantajosas para a Administracdo Publica. Além disso, a
prorrogacao deve refletir o mutuo interesse entre a Administragao e a contratada, com registro dessa concordancia
nos autos.

IV. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATACAO (Art. 18, §1°, inciso IV, da Lei
14.133/2021)

V.1 Ressalta-se que os objetos contratuais referem-se a prestacao continua de servigos tecnologicos, abrangendo
tanto a disponibilizacao e manutencao de solucdes de software (site institucional, sistema de hospedagem, e-mails
e contracheque online) quanto a execucao de servigos técnicos especializados de manutencéo da infraestrutura de
TI. Em ambos os casos, a natureza das atividades nao demanda a elaboracao de memoria de calculo convencional.

Os servicos a serem contratados consistem em solugdes tecnologicas e operacionais prestadas de forma
continuada, baseadas em acesso ao sistema, suporte técnico, gerenciamento remoto e presencial, atualizacao,
manutencdo preventiva e corretiva, além da atuacdo de profissional especializado. Tais caracteristicas sao
desvinculadas de quantitativos fisicos ou mensuracoes em unidades tradicionais, como ocorre em fornecimentos
de bens materiais ou servicos fracionaveis.

Dessa forma, nao se trata de itens divisiveis, mensuraveis ou quantificaveis por unidade de consumo ou producao,
o que inviabiliza a discriminacao em planilhas detalhadas tipicas de contratos com itens por unidade. A
contratacio esta fundamentada na fruicdao continua dos servicos, na disponibilidade do sistema, na integridade da
infraestrutura de TI, no suporte ao usuario e na manutenc¢éo das funcionalidades tecnologicas, razao pela qual
néo se aplica a exigéncia de memoria de calculo nos moldes classicos. P
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IV.2 A programacdo do eventos sera realizada da seguinte forma:
Item CATSER Descricao Unid Qtde
01 27103 Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos Més 12
técnicos especializados em Tecnologia da Informacdo, de natureza
continuada, sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, voltados a
instalacao, configuracio e manutencdo preventiva e corretiva de
computadores, softwares e demais equipamentos de informatica sem o
fornecimento de pecas com disponibilizacdo de técnico para
atendimento presencial sob demanda de segunda-feira a sexta-feira,
das 8 horas as 17 horas na sede do Prev-Trajano, por um periodo de
12 meses.
02 27073 Contratacao de empresa especializada no fornecimento de servicos Més 12

integrados de hospedagem, manutencao preventiva e corretiva,
alimentacdo, atualizacdo, gerenciamento e controle do site oficial do
Prev-Trajano, disponibilizac@o, gerenciamento e controle de 30 (trinta)
caixas de e-mail institucional com extensdo “@prevtrajano.rj.gov.br” e
sistema de hospedagem, manutengdo preventiva e corretiva,
alimentacdo, atualizacdo, gerenciamento e controle de sistema de
contracheque online para disponibilizacdo de contracheque e
comprovante de rendimentos com um usuario e senha para cada
servidor (ativo, inativo e pensionista) deste Instituto com
disponibilizacdo de técnico para atendimento presencial e u remoto
sob demanda de segunda-feira a sexta-feira, das 8 horas as 17 horas
na sede do Prev-Trajano, por um periodo de 12 meses.

V. LEVANTAMENTO DE MERCADO (Art. 18, §1°, inciso V, da Lei 14.133/2021).

V.1. Foi realizado levantamento de mercado e, conforme a analise efetuada, verificou-se que a alternativa mais
adequada para atender as necessidades do Instituto consiste na contratacdo de empresa especializada para a
prestacdo de servicos técnicos de Tecnologia da Informacao, abrangendo tanto a manutencéo da infraestrutura de
TI quanto os servicos integrados de hospedagem, gerenciamento do site institucional, e-mails e sistema de
contracheque online. A pesquisa identificou fornecedores do ramo aptos a execucédo das atividades, evidenciando
plena disponibilidade do mercado para atendimento do objeto.

V.2. Considerando a necessidade real do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do Municipio de Trajano
de Moraes em garantir a continuidade das atividades operacionais cotidianas e assegurar o pleno funcionamento
dos sistemas tecnolégicos e da infraestrutura de TI, constatou-se que nao foi identificada alternativa mais
vantajosa entre aquelas analisadas no levantamento de mercado. Assim, a decisdo administrativa orientou-se pela
adocdo do procedimento administrativo regular cabivel, conforme os fundamentos estabelecidos na Lei n°
14.133/2021, uma vez que o valor estimado da despesa encontra-se dentro dos limites legais para utilizacao do
rito correspondente, observando-se o regime juridico vigente no exercicio atual.

VI. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO (Art. 18, §1°, inciso VI, da Lei 14.133/2021)

VI.1 Para a adequada determinacao dos valores relativos ao objeto em questdo neste processo, a equipe do
Nucleo de Compras utilizara como referéncia legal a Instrucao Normativa n°® 73/2020. Como fontes de
pesquisa para tal desiderato, serdo empregados o Painel de Precos (disponivel em
http://paineldeprecos.planejamento.gov.br), o Banco de Preco (acessivel em http://bancodeprecos.com.br) e
dados provenientes de aquisicdes e contratacdes analogas efetuadas por outros érgaos publicos, os quais
serdo compilados em um Mapa de Precos para a formulacao da média de mercado.

Adicionalmente, com vistas a uma estimativa mais precisa e alinhada a realidade das, empresas
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fornecedoras, serao promovidos requerimentos de cotagdes diretamente aos referidos fornecedores, por meio
| de contato direto para a apresentacao de or¢camentos preliminares. Tal procedimento visa obter uma média de
1 valores condizente com o panorama efetivo do mercado em relacdo ao objeto em questdo neste certame
| licitatério
Item Descricao Unidade Qtde Valor Valor Referéncias
Unitario Total Pesquisadas
@ 01 | Contratacao de  empresa Més 12 R$ R$ Valor estimado:
. especializada para prestagao 663,90 7.996,80 NOTA DE
| de servicos técnicos EMPENHO:
J, especializados em Tecnologia 06/2025 DE
‘i ) da Informacao, de natureza 29/01/2025
3; continuada, sem dedicacao EMPRESA: EMC
' exclusiva de maéao de obra, SILVA SIST_EMAS
ﬂ 5 . = E INFORMATICA
voltados a instalacao, —
| conﬁgullra(;ao e rnan'uten(;ao 27.007.026 /001-
| preventiva e corretiva de 18
5 cornp},ltadores,. softwares e Valor Anual:
fiemals‘ . equipamentos de R$ 7.800,00
| mform‘atwa sem o) Valor Mensal:
\ fornecimento de pecas com R$ 640,00
| disponibilizacdo de  técnico Valor Apurado em
| para atendimento presencial 05/12/2025:
\‘ sob demanda de segunda-feira CORRECAO
a sexta-feira, das 8 horas as 17 MONETARIA
‘ horas na sede do Prev-Trajano, IPCA (INDICE
‘; por um periodo de 12 meses. NACIONAL DE
: PRECOS AO
‘{ CONSUMIDOR
, A AmPLO)
‘\ Valor Unitario:
| R$ 663,90
| Valor Anual:
| R$ 7.996,80
02 | Contratacao de empresa Més 12 R$ R$ Valor estimado:
‘: especializada no fornecimento 855,81 10.269,72 NOTA DE
de servicos integrados de EMPENHO:
| hospedagem, manutencao 07/2025 DE
“ preventiva e corretiva, 29/01/2025
:} alimentacéo, atualizacéo, EMPRESA: EMC
i gerenciamento e controle do SILvA. SIBTENIAS
| site oficial do Prev-Trajano, B INFORMATICA
‘ ; 5 st < CNPJ:
disponibilizacao, )
| _ . 27.007.026/001-
| ge?enmamen'to e controle de 39 18
| .(trm.ta) . caixas de e‘ma.ul valo: Aiwals
): ‘1‘nst1tuc101jlal .com Sxtensao R$ 9.900,00
i @prevtrajano.rj.gov.br e \ Valor Mensal:
| sistema de hospedagem, | R$ 825,00

s
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manutencao preventiva e Valor Apurado em
corretiva, alimentacao, 05/12/2025:
atualizacéo, gerenciamento e CORRE?AO
controle  de sistema  de MONE:I‘ARIA
contracheque  online  para [PCA (INDICE
disponibilizacao de NACIONAL DE
contracheque e comprovante PREGOS A0
de rendimentos com um CORSEMINOR
2, AMPLO)
usuario e senha para cada .
servidor  (ativo inativo e ¥alon Dajtirsos
o . : R$ 855,81
pensm.msta? Hdest~e Ins‘tm.Ato Valor Anual:
com disponibiliza¢ao de técnico R$ 10.269,72
para atendimento presencial e
ou remoto sob demanda de
segunda-feira a sexta-feira, das
8 horas as 17 horas na sede do
Prev-Trajano, por um periodo
de 12 meses.
TOTAL R$ 18.266,52

ITEM 01

Calculadora de corre¢io de valores pelo [PCA

4
i $ 663,90
- o

ITEM 02

Calculadora de corregao de valores pelo IPCA

Valor a ser corngido

$ 855,81
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O valor global estimado € de R$ 18.266,52 (Dezoito mil duzentos e sessenta e seis reais e cinquenta e dois
centavos), conforme a pesquisa anexa ao processo. A planilha de custos, contendo os valores unitarios € o
total, também esta anexada a este Estudo Técnico.

"VII. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (Art. 18, §1°, inciso VII, da Lei 14.133/2021)

VII - Solucao Adotada

VIIL 1 - Justificativa Técnica da Solucao

Optar pela contratacdo de empresa externa especializada para a prestacao de servigos técnicos especializados
em Tecnologia da Informacéo, de natureza continuada, sem dedicagao exclusiva de méo de obra, configura-se
como alternativa estratégica e adequada as necessidades do Instituto. Essa solugdo atende plenamente as
demandas de gestdo, manutencdo e suporte dos sistemas e equipamentos, assegurando ecficiéncia
operacional, continuidade dos servicos e observancia as normas aplicaveis.

Principais Beneficios da Solucido Adotada

1. Experiéncia e capacidade técnica especializada

Empresas especializadas em TI possuem conhecimento aprofundado em desenvolvimento e manutencéao de
sites institucionais, suporte técnico, seguranca da informacédo e atendimento as exigéncias normativas
aplicaveis aos o6rgaos publicos. Esse know-how garante solucées adequadas, atualizadas e alinhadas as
necessidades do Instituto.

2. Disponibilidade de equipe qualificada
A contratacdo assegura acesso a profissionais habilitados nas areas de desenvolvimento web, manutencao de

equipamentos, design, suporte técnico, redes e seguranca da informacdo. Essa estrutura técnica garante
atendimento eficiente e resposta rapida as demandas do Instituto.

3. Suporte técnico continuo
A empresa disponibiliza suporte presencial durante toda a vigéncia contratual, realizando correcoes, ajustes,

atualizacoes, atendimento aos usuarios, monitoramento e manutencdo geral. Isso assegura estabilidade e
pleno funcionamento das ferramentas digitais e dos equipamentos de informatica.

4. Atualizacoes e melhorias permanentes

A empresa acompanhara as evolugdes tecnologicas e legislativas, implementando atualizagoes, novas
funcionalidades e medidas de seguranca. Dessa forma, o site institucional e demais sistemas permanecem
alinhados as melhores praticas de gestao publica e as necessidades do Instituto.

5. Formacio e preservacido do acervo digital do Instituto

A contratada devera manter a hospedagem do site no provedor atual ou, se necessaria alteracdo, obter prévia
aprovacao do Instituto. Todos os registros deverdo permanecer em nome do Instituto. Cabera a empresa arcar

NUCLEO DE PREPARACAO % W
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com os custos de hospedagem durante a vigéncia contratual e entregar, ao final, todos os meios de acesso,
sem exclusdo ou alteracdo de conteudos. Em caso de mudanca autorizada de hospedagem, devera efetuar
migracao integral do conteudo e realizar backup dos e-mails em até 30 dias. Essa medida assegura protecao,
preservacdo e continuidade do acervo institucional.

6. Manutencio preventiva e corretiva dos equipamentos

A manutencdo dos equipamentos contempla:

a) Preventiva: realizacdo semanal ou sempre que necessario, visando identificar e evitar falhas que
possam interromper as atividades do Instituto.

b) Corretiva: atendimento em até 48 horas apos solicitacao, para identificagao e solucao de problemas.

¢) Execucdo preferencial no local onde os equipamentos estiverem instalados, com retirada apenas
quando indispensavel, sob responsabilidade da empresa.

d) Substitui¢ao de pecas com itens de mesma qualidade ou superior. O fornecimento das pecas cabera
ao Instituto.

Atividades abrangidas:

HARDWARE - testes de funcionamento, limpeza, substituicao de componentes, instalacéo fisica, orientacoes
técnicas, suporte aos servidores.

SOFTWARE - instalacdo, suporte a sistemas operacionais, corregoes, consultoria, licenciamento,
monitoramento, antivirus, remocao de virus e suporte aos usuarios.

Conclusao Técnica da Solucao

/A contratacao de empresa especializada assegura atendimento profissional, suporte continuo, maior

seguranca, atualizacdo tecnologica e preservacao do acervo digital do Instituto, permitindo que a gestao
concentre seus esforcos em suas atividades finalisticas. Trata-se de solugdo tecnicamente adequada, eficiente
e capaz de suprir integralmente as demandas estruturais e operacionais relacionadas a Tecnologia da
Informacao.

VIL.2 - Justificativa Econémica da Solugcao

A solucdo adotada também se justifica sob o aspecto econémico, considerando que o quantitativo necessario ¢
reduzido e nao implica custos elevados, o que possibilita enquadramento dentro dos limites legais para
contratacao direta. Essa abordagem garante o melhor aproveitamento dos recursos publicos, assegurando
economicidade e compatibilidade com o orcamento disponivel.

Importa salientar que o somatério das contratagdes no exercicio vigente nao ultrapassa os limites legais
estabelecidos, assim como permanece dentro das previsdes para o exercicio subsequente, respeitando os
parametros normativos aplicaveis.

Fundamentacio:
A contratacdo direta esta amparada pelo inciso VII do §1° do art. 18 da Lei n® 14.133/2021, que autoriza a
contratacdao nos casos em que o valor se enquadra como de pequeno vulto. De forma complementar, o art. 77,
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inciso 1V, da Instrucao Normativa n® 40/2020 reforca a possibilidade de contratacao direta para casos de
baixo valor.

A presente solugédo retine, em um unico procedimento, dois servigos distintos, manutencéo da infraestrutura
de Tecnologia da Informacgdo e gestdo do site institucional. Contudo, cada item sera avaliado e julgado de
forma independente, preservando-se integralmente a competitividade, a economicidade e a eficiéncia
administrativa.

A unificacdo dos servicos em um unico processo tem por finalidade otimizar recursos, padronizar o fluxo
interno de contratacdo e racionalizar os procedimentos administrativos, sem que isso interfira na analise
separada das propostas apresentadas para cada item.

Para fins de julgamento, a Administracdo adotara o critério de menor preco unitario, o que assegura a seleg¢ao
mais vantajosa para cada servico individualmente considerado. Ressalta-se que o procedimento podera ser
instaurado por contratacao direta, uma vez que a forma de apresentacgao dos itens nao implica fracionamento
indevido de despesa, nem altera o somatoério dos valores habitualmente contratados pelo Instituto para
servicos dessa natureza.

VIII. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATACAO (Art. 18, §1°, inciso VIII, da
Lei 14.133/2021) '

VIIL.1 - O inciso V, alinea “b”, do art. 40 da Lei n°® 14.133/2021 determina que a Administracdo deve avaliar o
parcelamento das contratacdes sempre que tecnicamente possivel e economicamente vantajoso, visando
ampliar a competitividade e permitir a participacdo de maior numero de empresas.

No caso em andlise, embora existam dois servicos distintos — gestdo, manutencéao e atualizacdo do site
institucional e manutencdo preventiva e corretiva da infraestrutura de informéatica — ambos apresentam
caracteristicas que nao se compatibilizam com a aplicag@o do principio do parcelamento nos termos da lei.
Isso porque:

I. tratam-se de servicos de natureza continuada, com execugao técnica especializada e demanda permanente;
11. cada servico possui especificidades proprias, inviabilizando sua fragmentacao em partes menores, ja que
perderiam a coeréncia operacional e a eficiéncia necessaria;

II1. nao ha possibilidade de subdividir cada item em partes auténomas, considerando que a execugdo exige
unidade técnica e responsabilidade centralizada;

IV. o mercado fornecedor ndo apresenta concorréncia direta para subdivisées do mesmo servico,
especialmente em atividades de suporte, manutencéao, hospedagem, migracdo de dados e atendimento
presencial, que dependem de profissional dedicado.

Assim, nao se verifica sintonia entre o objeto analisado e as hipoteses de parcelamento previstas na
legislacao, nao sendo tecnicamente recomendada a divisao dos servigos.

Importante destacar que, embora estejam reunidos no mesmo processo, cada um dos dois servicos scra
contratado e avaliado separadamente, por item, preservando a competitividade e atendendo ao interesse
publico.

VIIL.2 - Justificativa da Forma de Execucao e Remunerac¢ao

Por se tratar de contratacoes diretas para servicos continuos, especificos e de natureza singular, com vigéncia
prevista de 12 (doze) meses, a execucdo ocorrera de forma sucessiva e ininterrupta, até o atendimento integral
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das demandas do Instituto.
O modelo de remuneracao mensal é o mais adequado, uma vez que:

I. reflete a continuidade dos servicos de TI prestados;
II. permite controle mensal dos resultados e da assiduidade do profissional dedicado;

II1. assegura previsibilidade or¢amentaria ao Instituto;
IV. atende as caracteristicas técnicas e operacionais do suporte presencial, da manutencao de equipamentos,

da gestao do site institucional ¢ das rotinas permanentes de TI.

Dessa forma, a contratacdo, embora composta por dois servicos distintos, é executada de forma continua e
_mensurada mensalmente, resultando no cumprimento global do objeto ao longo da vigéncia contratual.

IX. RESULTADOS PRETENDIDOS (Art. 18, §1°, inciso IX, da Lei 14.133/2021)

[X.1 A contratacdo visa assegurar resultados que contribuam diretamente para a transparéncia, a eficiéncia
administrativa e a continuidade das atividades do Instituto de Previdéncia dos Servidores Publicos do

Municipio de Trajano de Moraes.

I. Garantir que o site oficial do Instituto permanega constantemente atualizado, organizado e acessivel, em
conformidade com a Lei de Acesso a Informacéao (Lei n® 12.527/2011) e com as exigéncias de transparéncia
previstas na Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n® 101/2000).

II. Proporcionar ao cidaddo acesso facil e continuo as informagdes institucionais, publicacoes oficiais,
relatorios, dados previdenciarios e demais conteudos essenciais para o acompanhamento da gestao publica.

III. Assegurar o pleno funcionamento da infraestrutura de informatica, por meio de manutengdo preventiva e
corretiva dos equipamentos, reduzindo falhas, interrupcoes e riscos que possam comprometer a prestagao dos
servicos previdenciarios.

IV. Elevar a eficiéncia operacional do Instituto, garantindo que servidores disponham de equipamentos
funcionais e sistemas adequados para desempenhar suas atividades com seguranca, rapidez e qualidade.

V. Evitar prejuizos ao servico publico decorrentes de falhas tecnologicas, indisponibilidades ou obsolescéncia,
reforcando a continuidade e a estabilidade das rotinas administrativas.

V1. Atender as necessidades atuais e futuras do Instituto, fortalecendo sua capacidade de comunicacgao,
gestdo interna e atendimento a populacdo por meio de ferramentas tecnologicas confiaveis.

X. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS (Art. 18, §1°, inciso X, da Lei 14.133/2021)

X.1 Apéds a analise técnica e normativa referente aos dois servicos objeto deste Estudo Técnico Preliminar, (i)
gestao, atualizacio e manutencdo do site institucional e (i) manutencdo preventiva e corretiva da
infraestrutura de informatica, conclui-se que ndo ha necessidade de adogéo de providéncias adicionais para
adequacoes.

A solucao proposta encontra-se em conformidade com o inciso X do §1° do art. 18 da Lei n® 14.133/2021, o
qual determina que o ETP deve indicar as providéncias a serem adotadas para a adequada implementacao da
contratacao, quando existirem. No caso em analise, a instrucao processual, a composi¢ao do objeto ¢ os
parametros definidos demonstram-se adequados, nao requerendo ajustes complementares.

5
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| .1 .
/l A analise confirma que:

\ I. Os dois servicos foram devidamente caracterizados, com fundamentos técnicos e justificativas consistentes;
I1. A delimitac@o do objeto e a forma de execucao estao de acordo com a legislacao vigente;

II1. Os critérios de continuidade, mensuracdo, suporte ¢ atendimento estao alinhados com a natureza
especifica dos servicos;

IV. Nao foram identificados riscos ou inconformidades que exijam medidas corretivas ou adequagoes
adicionais;

V. A contratacdo, tal como estruturada, apresenta plena aderéncia aos requisitos legais, administrativos e
técnicos aplicaveis.

g™y | Dessa forma, conclui-se que nao ha providéncias complementares a serem adotadas, sendo possivel o
prosseguimento da contratacdo nos moldes definidos neste Estudo Técnico Preliminar.

XI. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES (Art. 18, §1°, inciso XI, da Lei
14.133/2021)

XI.1 Apos analise detalhada e consulta aos registros de contratagoes anteriores, verificou-se que nao existem
contratos vigentes ou similares capazes de atender as necessidades especificas dos servicos requeridos pelo
PREV-TRAJANO. Os contratos anteriormente firmados encontram-se em fase final de vigéncia, sem
possibilidade de novas prorrogacées, impossibilitando sua utilizagdo como referéncia ou reaproveitamento
para continuidade das atividades.

Diante disso, e considerando a urgéncia na manutencdo dos servicos de suporte técnico, manutencao de
equipamentos e gestdo do site institucional, torna-se essencial dar prosseguimento ao novo processo de
| contratacdo. Essa medida é indispensavel para assegurar o funcionamento adequado das rotinas
| administrativas e tecnologicas, evitando prejuizos operacionais, interrupcoes de servigos e comprometimento
da eficiéncia e qualidade da gestao previdenciaria.

No tocante a analise de interdependéncia, ndo ha necessidade de celebracdo de contratos correlatos ou
interdependentes para viabilizar a execugdo dos servicos ora pretendidos. As informacdes necessarias a
execucdo serdo fornecidas diretamente pelo Instituto a nova contratada, que atuara de forma integrada e
‘ M\ | continua, sem dependéncia operacional de outros contratos publicos.

Assim, conclui-se que:

I. ndo existem contratos vigentes que possam suprir as necessidades atuais;

| II. os contratos anteriores ndo permitem prorroga¢édo e nao atendem as demandas técnicas;
III. a contratacdo pretendida nao depende de outros instrumentos contratuais;

‘ IV. nao ha interdependéncia que imponha celebracao de ajustes complementares.

Dessa forma, a contratacdo podera ser realizada de forma autonoma, sem a necessidade de instrumentos
acessorios ou vinculados.

XII. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS (Art. 18, §1°, inciso XII, da Lei 14.133/2021)

XIl.1 Apos analise detalhada do objeto desta contratacdo, verifica-se que as atividades previstas nao
apresentam potencial de causar impactos ambientais, uma vez que sc tratam de acodes de natureza
essencialmente técnica, administrativa e operacional, sem intervencao em meio fisico, uso de recursos
naturais ou geracao de poluentes.

; O objeto nao envolve obras, intervengoes estruturais, movimentacdo de solo, supressao vegetal, emissao de
ruidos, efluentes ou residuos capazes de afetar o meio ambiente. As atividades sao executadas em ambiente
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ETP 097/2025

controlado e em condicées usuais de operacdo, sem risco significativo ou relevante ao equilibrio ambiental.

Dessa forma, considera-se que a contratacdo nao demanda qualquer medida mitigadora ou compensatoria,
por néo haver risco de dano ambiental associado a sua execucao.

XIII. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE OU NAC DA CONTRATACAO(Art. 18, §1°,

inciso XIII, da Lei 14.133/2021)

XIII.1 Esta equipe de planejamento declara VIAVEL esta contratacdo com base neste Estudo Técnico
Preliminar, consoante as normas estabelecidas na Lei Federal n® 14.133/2021.

Trajano de Moraes, 08 de dezembro de 2025.

N P —
Maxcce ias Pinheiro

De acordo com Estudo Técnico Preliminar. Elabore-se
Termo de Referéncia.

Mat: 4428
Renato Mar@;no
Mat: 4412

LY £ A e .

8{ Y Alvaro Lui Almeida Bueno
Raquel Chagag§ Barnabé Azevedo Diretor Presiderite do Prev-Trajano
Mat: 61234 Matricula: 5174
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